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@ La distribution de I’électricité

@ Nos missions de service public

B Le réseau de distribution dans les Hautes Pyrénées
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LAPRODUCTION

Différentes sources d’énergie
(nucléaire, thermique,
éolien, solaire, hydraulique...)

LA DISTRIBUTION DE L'ELECTRICITE

LE TRANSPORT
RTE Enedis
Réseau allant de 63 000volts Réseau allant de 20 000volts a
3 400 000volts 230 volts sur 1,4 million de km

de lignes électrique en aérien
ou souterrain

LA FOURNITURE
D'ELECTRICITE
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NOS MISSIONS DE SERVICE PUBLIC

Accompagner les projets
des collectivités locales

Exploiter et
moderniser
le réseau

Conduire et piloter
Raccorder les le réseau a distance

clients au réseau

Assurer le dépannage
24h/24 et 7/7]

Assurer le comptage par tous les temps

des consommations pour
les fournisseurs d’énergie
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150 soente Eneai LE RESEAU DE DISTRIBUTION ELECTRIQUE
AEEnE EedE DANS LES HAUTES PYRENEES

4 222 postes de transformation HTA/BT 15 postes- sources

165 693 compteurs clients

(points de livraison) 7 950 km de réseau Moyenne et Basse tension

(équivalent de la distance entre Paris et le Brésil)



Linky : de nouveaux services a votre service

@ 'évolution des compteurs

B Les bénéfices pour I'environnement

B Les bénéfices pour le consommateur

B Les bénéfices pour le réseau électrique
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Dans certains cas, le compteur se trouve
directement dans le logement, laissant penser
qu'il est la propriété des occupants. Pourtant,
le compteur appartient en fait aux
collectivités territoriales, qui confient a Enedis
son exploitation a travers un contrat de
concession.

1910- 1926 - 1928 -... 1960

Le compteur bleu a disque
Permet de faire fonctionner
simultanément les appareils
électriques de la maison

’EVOLUTION DES COMPTEURS

Le compteur électrique
= plus précis sur I'information
" incorpore un systéme para-
foudre plus efficace

Le compteur Linky
= réalise des opérations a
distance
= mesure les volumes
d’électricité consommés,
mais également les
volumes produits par les
foyers



LES BENEFICES POUR ENVIRONNEMENT

CADRE EUROPEEN ENERGIE-CLIMAT

\
LOI DE TRANSITION ENERGETIQUE

POUR LA CROISSANCE VERTE :

« La loi relative a la transition énergétique
pour la croissance verte (LTECV) publiée
au Journal Officiel du 18 aodt 2015, ainsi
que les plans d’action qui 'accompagnent
visent a permettre a la France de
contribuer plus efficacement a la lutte
contre le déreglement climatique et a la
préservation de [l’environnement, ainsi
que de renforcer son indépendance
énergétique tout en offrant a ses
entreprises et ses citoyens laccées a
I’énergie a un coidt compétitif. »

Ministere de la transition écologique et solidaire

~40% EMISSIONS
DE GAZ A EFFET DE SERRE
ENTRE 1990 ET 2030

@ecologiEnergie - #LOIROYAL #VOTREENERGIE

EN QUINZE ANS

@ecologiEnergie - #LOIROYAL #VOTREENERGIE

1/3 DE LENERGIE

QUE NOUS CONSOMMONS
SERA RENOUVELABLE

DANS QUINZE ANS

@ecologiEnergie - #LOIROYAL #VOTREENERGIE

DIVISER PAR 2

NOTRE CONSOMMATION

D'ENERGIE

A LHORIZON 2050

@ecologiEnergie - #LOIROYAL #VOTREENERGIE




Le cadre legislatif et reglementaire

Repondre 3 des évolutions
reglementaires:

En 2009, l'Union européenne a Fixé, a tra-
vers une directive, 'objectif de déployer
des compteurs communicants dans 80 %
des Foyers européens d’ici 2 2020 (direc-
tive 2009/72/CE). Cette directive est
transposée en droit francais 2 larticle
L.341-4 du Code de 'énergie.

Le 9 juillet 2013, le Premier ministre a pre-
senté le compteur Linky parmi les grands
chantiers d'avenir ek, a cette occasion, a
confirmé le déploiement généralisé des
compbteurs communicants. Il a rappelé
'objectif de remplacer, a terme, les 35 mil-
lions de compteurs.

B LeDéecretn"2010-1022 du 31 aoidt 2010

relatif aux dispositifs de comptage sur
les réseaux publics d'éleckricité rend
obligatoire la mise en ceuvre de comp-
teurs communicants par le gestionnaire
Enedis. Cette obligation a été récemment
reprise dans le Code de 'énergie a l'ar-
ticle R341-4. Le calendrier de déploie-
ment est lui indiqué a Varticle R341-8.

LES BENEFICES POUR ENVIRONNEMENT
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LES BENEFICES POUR ENVIRONNEMENT

Le réseau électrique I -
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évolue et s'adapte RIOA .
Thermique lé}o ‘ j

Autrefois uniquement chargé de
distribuer l'électricité, le réseau doit
aujourd’hui étre en mesure d'analyser
et anticiper de nouveaux usages.

=

Voiture électrique

Le réseau s'adapte pour accueillir
I'essor des énergies renouvelables,
le développement de la mobilité
électrique et l'évolution des modes
de consommation.

Nucléaire

9 0/0 Production
classique
des installations d'énergies —_——
renouve}ables sc:nt directement Production ou
raccordees au reseau Enedis consommation
nouvelle

e Photovoltaique Industrie Particulier



LES BENEFICES POUR LE CONSOMMATEUR

Avant Linky == %

Des services a distance :

- Un emménagement simplifié (en moins de 24h)

- Un relevé de consommation sans dérangement

- Une modification de puissance et mise en service / colt réduit

- Une facturation sur indexe réel

- Emménagement : la mise en service électrique
s’effectue en 5 jours ouvrés

- La releve compteur nécessite souvent un rendez-vous
- Les modifications de puissance nécessite un rendez-
vous

Produire et consommer de chez soi :
Développement des énergies renouvelables (EnR)
& des projets d’autoconsommation collective

Le compteur permet de recevoir I'électricité provenant
des centrales de production

Une détection de pannes plus rapide :

Les pannes seront détectées plus tot & les interventions plus
rapides lors des crises climatiques.
Le compteur protege l'installation électrique de la maison

Aujourd’hui, Enedis ne peut pas détecter les pannes
réseau en basse tension, sauf si les clients appellent
pour le signaler

Une maitrise de sa consommation facilitée :

- Un meilleur suivi de sa consommation est possible grace a un
espace personnel sécurisé sur www.enedis.fr /application Enedis
a mes cOtés

- accés a de nouvelles offres fournisseurs

- La consommation d’électricité ne peut étre connue que
tous les 6 mois
- Les factures sur estimation des fournisseurs


http://www.enedis.fr/

LES BENEFICES POUR LE RESEAU

= Détection des pannes plus rapidement = Une gestion des flux optimisée

PARCE QUE
CEST NOTRE ENGAGEMENT:

oes PANNES DETECTEES
pLus RAPIDEMENT

Photovoltaique Industrie Particulier

= Une meilleure qualité de fourniture = Des interventions a distance



Linky : un projet d’envergure

@ Mieux connaitre le projet

@ Un dispositif d’information et d'accompagnement

@ l'installation du compteur
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L'Allemagne va installer, dans un
premier temps, plus de 10 millions de

oyt elpral-absloiien MIEUX CONNAITRE LE PROJET

équipés.

‘ Expérimentations en 2011 :
Lyon et Indre et Loire

Projet sur 2015-2021 Le déploiement
des compteurs
communicants
en Europe

g—

Un centre d’expertise national basé a _
. . B Déploiement
Paris : le Linky Lab EBrine

Déploiement*
en cours ou
programme

En Europe et dans le monde




MIEUX CONNAITRE LE PROJET

= 10 000 femmes et hommes sont mobilisés au quotidien pour mmm
L \J\J

fabriquer, poser et recycler les compteurs.

E’artenaire ENeDiS

= 80 entreprises de pose réparties sur le territoire

= 38 000 salariés Enedis engagés dans l'aventure

= 16 C’est le nombre de marchés pour le recyclage qui ont été attribués a
des entreprises du Secteur du Travail Protégé et Adapté (STPA).



UN DISPOSITIF D’INFORMATION
ET D’ACCOMPAGNEMENT

La remise de documentation

UD Un courrier personnalisé

envoyé 30 a 45 jours pour

informer
‘4 — Lty
= Un site internet https: FAQ, Prise de RDV... U i-;-_:-;_:;_-_-_a_______
= Une application mobile “Enedis a mes cotes” . ’ Emm————
= Un compte twitter dédié mEe——
= Campagne de communication Un numéro d’appel gratuit o

pour répondre a toutes
vos questions (sur Tarbes)

0 800 054 659



Le saviez-vous?

L'INSTALLATION DU COMPTEUR

Si votre compteur est Si votre compteur est
A lintérieur de votre logement A P’extérieur de votre logement

N

J—30 3 45, vous recevez un courrier

J—30 4 45, vous recevez un courrier
d'information de Enedis.

d'information de Enedis.

Une entreprise « Partenaire Linky »
est mandatée par Enedis pour la pose du
compteur Linky.

Une entreprise « Partenaire Linky »
est mandatée par Enedis pour la pose du
compteur Linky.

L'entreprize mandatée vous informe de la
période retenue pour la pose.

Lentreprise mandatée prend rendez-
vous pour la pose du compteur Linky.

— . Votre présence n'est pas obligatoire
Le jour du rendez-vous, un technicien : Le jour de pose, un technicien remplace
remplace votre compteur actuel par "B ' votre compteur actuel par un compteur
un compteur Linky, en 30 minutes . > Uf':k‘hl’. en 30 minutes environ et ala
environ et ala méme place. Pendant e meme place. Pendant I'intervention, le
l'intervention, le courant est coupé. Courant est coupe.

. T i = Le technicien mekt en service
; ' > Le technicien met en service F > 1 i : l
; le compteur. Il vous remet sa notice. X e I e oA
: L dépose dans votre boite aux lettres,



Zoom sur les Hautes Pyrénées / Lourdes

@ Un projet collectif

B Les étapes clés sur Lourdes
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Sur les Hautes-

Pyrénées, 50

personnes contribuent

a la réussite du projet

Collecte des compteurs Entreprise

réalisee par partenaire Constel
I’Association d’insertion basée 3 Tarbes

Recup Action de Bazet

Recyclage des anciens
compteurs sur Toulouse avec
I’Association d’insertion
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