Les objectifs de I'opération de construction de I’Office de
Tourisme en ville basse

L'opération consiste en :

- la démolition des batiments existants sur le
site (surface d’environ 900 m?)

- la construction d’un office de tourisme POUT . b crietioh e e
une surface des besoins estimée a environ “2&‘%}:}2&56
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- Paménagement des espaces extérieurs des
parcelles dédiées a I'opération en lien avec Jarain
cet office de tourisme (parvis, terrasse haute, . .. " -
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- la création d’une passerelle piétonne reliant
le pont St Michel a la terrasse haute de I'office 4y
du Tourisme (Linéaire d'environ 60 ml) ?L;;'f”ue
integrant le  réaménagement de |la
plateforme haute, la restructuration des
sanitaires publics (environ 40 m?) et la mise
en place d’un élévateur public desservant la
plateforme, les sanitaires et le quai St Jean,

- le reaménagement du quai St Jean entre le pont St Michel et le futur office de tourisme en cohérence
avec I'implantation de la passerelle piétonne et proposant un cheminement piéton, une rangée de stationnement
et une voie de circulation (mise en sens unique du quai St Jean). (Surface estimée a environ 850 m?2),
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Illustration schématique du principe de passerelle piétonne




Les besoins du futur Office de Tourisme en ville basse

Code

Al
Al
A1.2

A13

A4
A2

A21

DA
DA
D2
D.21
D.2.2
D.2.3
D3
D341

désignation
- LOCAUX ACCUEIL
ACCUEIL
Sas d'entree
Espace accuell et information

Espace de découverte et
d'interprétation

Espace immersion

Locaux
Activités / Capacité / Observations

porees coulissanies

Organisé en 4 zones (Hisbire de Lourdes, découverte du
patrimoine naturel, sites et actvités burisiques, Grands
Sites)

espace pour projections vidéo, réalité augmentée

LOCAUX ASSOCIES A L'ACCUEIL

Bureau Responsable accueil
Bureau Back-office

Bureau travail personnel

Local Reprographie

Local stockage

1 poste de travail, liaison visuelle sur la zone banque
d'acueil

2 postes de travail, large vision sur l'espace d'accueil

1 post de travail, a proximité de I'accueil pour relais si
nécessaire

1 photocopieur, réserves de papier, table de manipulation,

bureau d'afranchissementdu courrier, cofres-forts

Stockage du mobilier associé 4 l'espace immersion pour
polyvalence de lespace

- BUREAUX ot LOCAUX ASSOCIES

DIRECTION

Bureau Direction

1 posk de travail + 1 espace réunions 4 places.

COMMUNICATION & PROMOTION

Bureau individuel
Bureau double
AUTRES LOCAUX

Salle de réunions

~ LOCAUX DU PERSONNEL

Salle du personnel
Vestiaires du personnel

Sanitaires du personnel

ENTRETIEN
Local Ménage
STOCKAGE
Local Réserves Documentations
Local Archives
Local Informatique
DECHETS

Local déchets

_ LOGISTIQUE | STOCKAGE

1 poste de travail
2 postes de travail

30 personnes en mode commission

Salle de détente avec kitchenetie
casiers

1 appareil pmr par sexe

6 paletes +rayonnages
environ 50 ml

serveur

TOTAL Surfaces Utiles (SU)
CIRCULATIONS, LOCAUX TECHNIQUES (ratio 0,25 hors accueil)
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8,0
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10,0
5,0
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Sanitaires
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ACCES PUBLIC
QFFICE TOURISME

Pour rappel: aujourd’hui, surfaces utiles = 281 m? et
surface dans ceuvre = 492 m?




Estimation financiere

Le colt Travaux H.T. (valeur Janvier 2017) pour ce
projet a été estimé a 2 170 000 €

[) Iy

Le colt TDC pour la construction de I'Office de Tourisme
en ville basse est donc estimé a environ 3,4 M€

“Intitulés dépenses

notes - remarques

Démolitions (yc désamiantage) 900 110 LR iR 3l COUT TRAVAUX HT
Batiment 600 2154| 1292500 €| |Etudes Préalables (honoraires ou frais) et Concours 44 696
Vide-sanitaire 450 150 67500 €| |Sondages de sols * missions G11 & G12 forfait 8 000
R Sélection Moe ** sur concours Esq, 3 candidats 26 696
. clos-couvert 600 900| 540000 €| g des, diagnostics forfait 10 000
- lots Gfo_Ti 600 325 195000 €] |* susceptible d'étre suivi par des études complémentaires - ** hors prime lauréat, comptée ds honoraires
R rﬁlgﬂtrsﬁtechr]iques 600 300 180 000 € Honoraires Maitrise d'CEuvre 12,50% 271 250
ascenseur + monte-charges 60 000 €| |Mission de base guide MIQCP 11,00% 238 700
scénographie 250 000 € gtsulde nydrsligue gg; f; ;‘538
Terrasse haute 142 000 € =2
Aménagement terrasse 250 100 42 000 €| |Autres Intervenants 2.5% 54 250
R OPC 1.0% 21700
SC_,‘?,’?_‘?,W aphie terr nee 80000 € Bureau de contrble 1,0% 21700
pergola / mobilier intégré 20 000 €] |Coordonnateur SPS 0,5% 10 850
JIAL BA JU Frais divers et provisions 302 317
Aménagements extérieurs au sein de la parcelle projet 155 000 €| |Frais divers et taxes 1,0% 21700
Pargls 400 200 80 000 € Assurances . . sur travaux, m d'ee & OPC 1,0% 24 QS_O
R —— = Raccordements concessionnaires 20 000
Ramp_es_z emma rchementfb 25000 € Provisions pour aléas Neuf 5,0% 122 063
Jardin paysagé 1 000 50 50 000 €] |Provisions actualisations / révisions |base : 2% par an 4,7% 113 925
()1 A PRO) A 1) A PAR AR HRR () @’:‘rAL HT ; i 2 843 000
Aménagements hors parcelle projet 481 000 €| |TVA20% 20,0% 568 600
Aménagements Quai St jean 900 150| 135000 €| [ESEREES UT OPERATI utes Dé ps ___arrondia 3410 000
PassereHe pleto‘n‘r]ev 3000 €/m/ 210 000 € Coefficient Colt Tvx HT /Colt TDC 1,57
Bestructuration sanitaires 40 900 36 000 €
traitement plateforme haute + accessibilité pmr 100 000 €

f\ RA A () RA ()
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ETUDE DE PROGRAMMATION ET AMO
POUR L'OFFICE DE TOURISME, LE PIC DU JER
ETLECHATEAL FORT EL. SON MUSEE

RESTITUTION PHASE 3: Programme de 'opération

Mairie du Lourdes
i 19 Janvier 2017




